Auf eigenes Risiko

Versicherungen beim Sport Der Sport hat seine Risiken, die Versicherer
haben ihre Regeln. Damit ein kleines Foulspiel nicht zum grofRen Fiasko wird,
sollten Sportler auch ihr Policenpaket fit halten.

s ging alles furchtbar schnell. Sylvia

Keske war mit ihrer Fahrradgruppe
unterwegs. Der Vordermann erhohte das
Tempo, Keske zog mit. Die Radlerin senkte
den Blick, trat in die Pedale — und knallte
mit Wucht auf ein geparktes Postauto.

Sylvia Keske wurde nach dem Unfall mit
einer Gehirnerschiitterung und Prellungen
ins Krankenhaus gebracht, das Postauto,
leicht beschddigt, in eine Kfz-Werkstatt.
,Meine Unaufmerksamkeit habe ich teuer
bezahlt sagt die Berliner Betriebswirtin.
,Die Schulter tut mir immer noch weh, da-
bei ist das schon im Mai passiert.”

Nicht nur die Schmerzen bescherten Syl-
via Keske schlaflose Nachte. Auch die Frage,
wer fiir den Schaden an dem Postauto auf-
kommen wiirde, lastete zundchst auf ihr.

Zu Recht. Sportunfille sind — auch aus
versicherungsrechtlicher Sicht —ein ausge-
sprochen unerfreuliches Thema. Zwar gibt
es bei der Ubernahme der Arzt- und Kran-
kenhauskosten kaum Probleme. Die Ver-
sicherer oder — beim Betriebssport — die
Berufsgenossenschaft des Arbeitgebers
zahlen meist ohne Murren. Dramatisch
wird es jedoch, wenn die Gesundheitsein-
bulen so schwerwiegend sind, dass der
Verletzte seinen Beruf aufgeben muss. Der
gesetzliche Schutz sichert in diesen Féllen
kaum das Uberleben.

Auch wenn Dritte zu Schaden kommen,
ist Arger programmiert. Private Haftpflicht-
versicherer zahlen ldngst nicht immer.
Und selbst spezielle Sportlerpolicen halten
nicht in jedem Fall, was sie versprechen.
Sportler, die ohne Sorgen ihrem Hobby
nachgehen wollen, sollten daher auch ihr
Versicherungs-Portfolio einem umfassen-
den Fitnessprogramm unterziehen.

Haftung ohne Limit

Ob beim Sport oder in anderen Lebens-
bereichen: Wer anderen einen Schaden
zufiigt, haftet. Und zwar mit seinem gesam-
ten Vermogen. Eine Haftpflichtversiche-
rung, die im Ernstfall einspringt, gehort da-
her zum Pflichtprogramm fiir jedermann.
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Das Problem ist nur: Viele Anbieter solcher
Policen schliefien risikoreichere Sportar-
ten, zum Beispiel Kitesurfen oder Drachen-
fliegen, vom Versicherungsschutz aus.
Auch Radrennen und das Training dazu
sind nicht immer mitversichert.

Die Folgen kénnen verheerend sein. Ver-
liert etwa ein Radfahrer widhrend eines
Rennens die Kontrolle Uiber sein Sportgerat
und rast in die Zuschauer, muss er — wenn
er weder privat noch Uber einen Sportver-
ein versichert ist — alle Schadenanspriiche
aus eigener Tasche begleichen.

Mitunter werden Sportlern deshalb spe-
zielle Sport-Haftpflichtversicherungen an-
geboten. Aber selbst hier gibt es oft Aus-
schliisse. Experten raten daher, sich einen
guten Privathaftpflichttarif zu suchen, der
die eigene Sportart umfasst. Die Besitzer von
Motor- oder Segelbooten, Segelfliegern und
Pferden brauchen zudem eine gesonderte
Boots-, Luft- oder Halterhaftpflichtpolice.

Auf der sicheren Seite sind Sportler, die
uber einen Gruppenvertrag ihres Sportver-
eins abgesichert sind, der auf ihre Sportart
zugeschnitten ist. Eingeschlossen sein soll-
ten nattrlich nicht nur das Training, son-
dern auch Wettkdmpfe.

Im Zweikampf Schienbein gebrochen
Eine Garantie, dass wirklich jeder Schaden
reguliert wird, gibt es aber auch bei leis-
tungsstarken Policen nicht. So entschied
zum Beispiel der Bundesgerichtshof im
Fall eines Fuf3ballers, dem sein Gegner im
Zweikampf Schien- und Wadenbein gebro-
chen hatte: Da sich der Spieler an die Re-
geln gehalten hat, muss er keinen Schaden-
ersatz leisten (Az. VIZR 296/08).

Ein Urteil, das den verletzten Kicker
nicht gefreut haben dirfte. Denn in dem
Moment, in dem ein Spieler juristisch aus
dem Schneider ist, muss auch dessen »

Sylvia Keske fuhr im Friithjahr als Rad-
sportlerin bei einer Gruppentour auf ein
Postauto auf und verletzte sich.
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Interview

Eins auf die Nase

Roland Harstorff aus Nahe bei Hamburg ist
Anwalt und erklart als unabhangiger Ver-
sicherungsberater Verbrauchern, welcher
Versicherungsschutz flir sie der richtige ist.

Sind Sportler besonderen Gefahren
ausgesetzt?

Bei Kontaktsportarten wie Fu3ball,
Handball oder Basketball muss sich
jeder Sportler im Klaren sein, dass er
eins auf die Nase bekommen kann.
Er muss deshalb selbst leichte Regel-
verletzungen wie ein einfaches

Foul hinnehmen, ohne dass er Scha-
denersatzanspriiche wie Verdienst-
ausfall oder Schmerzensgeld geltend
machen kann.

Selbst dann, wenn er fiir den Rest
seines Lebens invalide bliebe?
Selbst dann.

HeiRt das, beim Sport ist alles er-
laubt?

Nein. Bei besonders groben Regelver-
stofRen hort es auf. Eine sogenannte
Blutgratsche, bei der ein Spieler die
Gesundheit des Gegenspielers mit
voller Absicht aufs Spiel setzt, konnte
schon Schadenersatzanspriche nach
sich ziehen.

Und wer zahlt fiir die?

Im privaten Umfeld die Privathaft-

pflichtversicherung. Beim Sport im
Verein auch die Vereinshaftpflicht.

Ist die Haftpflicht Pflicht fiir Sportler?
Keine gesetzliche Pflicht. Sportler soll-
ten aber immer eine private Haftpflicht-
versicherung haben — wie ubrigens

Versicherungen beim Sport -

auch alle Nichtsportler, denn schnell
kann man jemand anderen durch

eine kleine Unaufmerksamkeit schwer
schadigen.

Was ist noch wichtig?
Freizeitsportler, die nicht Uber einen
Verein oder den Betrieb Sport trei-
ben, sollten tberlegen, wer ihnen
hilft, wenn sie dauerhaft geschadigt
werden und nicht mehr arbeiten
konnen. Das ist besonders wichtig
fur Sportler, die nicht gesetzlich
rentenversichert sind und fur Men-
schen ab Jahrgang 1961. Denn

fir die wurde der staatliche Schutz
eingeschrankt.

Wie schiitzen sich Sportler denn am
besten fiir den Invaliditatsfall?

Am besten mit einer Berufsunfahig-
keitsversicherung, die zahlt namlich
nicht nur bei Invaliditat aufgrund

von Unfallen, sondern auch aufgrund
von Krankheiten. Allerdings sind diese
Policen ziemlich teuer.

Gibt es giinstigere Alternativen als
die Berufsunfahigkeitsversicherung?
Keine mit solch umfassendem
Schutz. Aber wer sich eine Berufsun-
fahigkeitsversicherung nicht leisten
kann oder wegen Vorerkrankungen
keine Police bekommt, sollte sich
zumindest eine gute Unfallversiche-
rung heraussuchen.
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Haftpflichtversicherer nicht mehr leisten.
Ob der Schaden beim spontanen Kicken
nach der Schule, beim Betriebssport oder
beim offiziellen Vereinsspiel entstanden
ist, spielt dann keine Rolle.

Foulspiel mit Folgen
Selbst bei Regelverstdéflen wird nicht im-
mer Schadenersatz fillig. Nur wenn der Ge-
schidigte belegt, dass sein Gegner die Vor-
gaben grob missachtet hat, darf er auf
Zahlungen des gegnerischen Haftpflicht-
versicherers hoffen. Einfach wird es aber
nicht. Der Beweis ist schwer zu fithren.

Diese Erfahrung machte auch ein Rechts-
anwalt, der beim Fuf$ball durch die Gratsche
eines Gegners verletzt wurde. Der Jurist litt
monatelang unter Schmerzen, er konnte
seinen Beruf nur eingeschrankt ausiiben.
Obwohl das folgenreiche Foulspiel mit der
gelb-roten Karte geahndet worden war, sah
das Oberlandesgericht Saarbriicken darin
keine ungewohnlich starke Regelverlet-
zung (Az. 5 U 492/09-110).

Der Mann erhielt weder Entschddigung fiir
seinen Verdienstausfall noch Schmerzens-
geld. Besonders bitter: Selbst wenn der An-

walt nach dem Unfall lebenslang an den Roll-
stuhl gefesselt gewesen ware, wire er wohl
leer ausgegangen. Hobbysportler, die nicht
Uber einen Verein Sport treiben (und somit
von der Unfallversicherung ihres Klubs
profitieren konnen), sollten sich daher un-
bedingt gegen Invaliditét versichern.

Wichtiger Berufsunfahigkeitsschutz
Ideal als Vorsorge fiir den Invaliditétsfall ist
eine Berufsunfahigkeitsversicherung. Nur
die ist nicht leicht zu bekommen. Vor Ab-
schluss fragen die Gesellschaften meist, ob
Sportler in der Freizeit Gefahren ausgesetzt
sind, etwa durch Motorsport, Fallschirm-
springen oder Reitwettbewerbe. Ein ,Ja“
kann zu Risikozuschldgen fiithren oder gar
zu einer Ablehnung. Interessenten sollten
sich dann um eine alternative Absicherung
bemiihen (siehe Tabelle unten).

Sylvia Keske hat sich nach ihrem Unfall
vorgenommen, ihren Policenordner auf
Vordermann zu bringen. Zwar hat ihr Privat-
haftpflichtversicherer anstandslos die Re-
paratur des Postautos iibernommen. Noch
einmal mochte die Sportlerin ihr Glick
aber nicht herausfordern. |

Top-Policen. Wichtig ist die richtige
Haftpflichtversicherung und eine
Absicherung fur den Fall der Invalidi-
tat. Gute Angebote finden Sie unter:
www.test.de/haftpflicht, unter
www.test.de/berufsunfaehigkeit und
www.test.de/unfallversicherung.

Ausschliisse. Privathaftpflicht, Un-
fall- und Berufsunfahigkeitsversiche-
rungen schranken ihren Schutz oft
fur bestimmte Sportarten ein. Las-
sen Sie sich schriftlich bestatigen,
dass Sportunfalle abgesichert sind.

Fahrradhelm. Wer in der Freizeit
mit dem Fahrrad sportlich auf o6ffent-
lichen Straf3en unterwegs ist, muss
einen Helm tragen. Sonst trifft

ihn im Falle einer Kopfverletzung

ein Mitverschulden, das den Scha-
denersatzanspruch mindern oder
ausschlief3en kann (OLG Dusseldorf,
Az. I-1 U 182/06).

Welche Versicherungen Sportler wirklich brauchen

Eine Krankenversicherung braucht jeder. Auch sonst benétigen Freizeitsportler im Wesentlichen die gleichen Policen wie weniger aktive Mitmenschen. Reiter, Segel-
flieger und Bootsbesitzer sollten allerdings neben der Privathaftpflicht auch eine gesonderte Halter-, Luft- oder Bootshaftpflichtversicherung abschlieRen.

Versicherung Wofiir?

Fiir wen?

Wie wichtig?

Privathaftpflicht

Zahlt, wenn Versicherte anderen Schaden zufiigen
und wehrt unberechtigte Anspriiche Dritter ab.

Fir Sportler sowieso, aber ohnehin fiir jeden.

Unbedingt notwendig.

Auslandsreise-

Ubernimmt Heilbehandlungen und medizinische Ver-

Fiir gesetzlich Versicherte auf Reisen immer, fiir

Notwendig. Berufssport oft ausgeschlos-

Krankenversicherung |sorgung im Ausland, vor allem einen Riicktransport. |Privatversicherte bei zu knappem Auslandsschutz. | sen, selten sogar Wettkampfe generell.

Sporthaftpflicht Zahlt, wenn Sportler anderen einen Schaden zufi- | Fiir Sportler, die einen Vertrag finden, der ihr spezi- | Der Schutz tber einen Sportverein ist die
gen. Leistungsstarke Tarife schlieRen auch das fisches Wettkampfrisiko absichert, wenn dies nicht | bessere Alternative. Das Haftungsrisiko
Training und Wettkampfe ein — zumindest teilweise. |durch eine Privathaftpflicht oder einen Sportverein |ist bei Wettkdmpfen stets eingeschrankt.
Wehrt unberechtigte Anspriiche Dritter ab. abgedeckt ist.

Krankentagegeld- Sichert das Einkommen bei langer krankheitsbeding- | Fiir gesetzlich krankenversicherte Selbststandige | Fiir gesetzlich versicherte Selbststandige

Zusatzversicherung | ter Arbeitsunfahigkeit ab. Kann Liicken jenseits des |und Arbeitnehmer mit héherem Einkommen. wichtig, fiir gut bezahlte Arbeitnehmer
gesetzlichen Krankengeldes fiillen. sinnvoll.

Stationare Chefarztbehandlung im Krankenhaus und Unterbrin- | Fiir gesetzlich Krankenversicherte. Sinnvoll fiir gesetzlich Versicherte, die

Zusatzversicherung gung im Ein- oder Zweibettzimmer. immer eine Chefarztbehandlung wollen.

Krankenhaustagegeld

Zahlt einen Tagessatz wahrend eines Krankenhaus-
aufenthalts.

Patienten im Krankenhaus.

Unnatig. Arbeitgeber, Kranken-und Kran-
kentagegeldversicherungen decken die-
ses Risiko bereits ab.

Berufsunfahigkeits-
versicherung (BU)

Sichert das Einkommen bei Berufsunfahigkeit ab —
egal ob durch Unfall oder Krankheit.

Alle, die finanziell auf ihr Arbeitseinkommen ange-
wiesen sind.

Sehr wichtig. Aber auch Sportler bekom-
men nicht immer einen Vertrag.

Erwerbsunfahigkeits-
versicherung (EU)

Sichert das Einkommen bei Erwerbsunféahigkeit ab.

Fiir Menschen, die keine Berufsunfahigkeitsversi-
cherung bekommen oder fiir die sie zu teuer ist,
eine magliche, aber schlechtere Alternative.

Sinnvoll fiir Menschen ohne BU-Schutz.
Allerdings bekommt auch diesen Schutz
nicht jeder. Das gilt auch fiir Sportler.

Unfallversicherung

Zahlt bei Invaliditat aufgrund eines Unfalls eine be-
stimmte Summe oder eine Rente, um das Einkom-
men zu sichern bzw. eventuell erhdhten Finanzbe-
darf zu decken (zum Beispiel Umbau des Hauses).

Alle, die wie Sportler ein erhdhtes Unfallrisiko ha-
ben und nicht durch den Sportverein, eine Berufs-
unfahigkeits- oder eine Erwerbsunfahigkeitsversi-
cherung abgesichert sind.

Wichtig fiir alle ohne BU- und EU-
Schutz. Einige Sportarten sind ausge-
schlossen. Sportler konnen Unfille oft
tiber ihren Verein absichern.

Privater Rechtsschutz

Ubernimmt Anwalts- und Gerichtskosten und bietet
Rechtsberatung.

Alle, die nicht bereits tiber den Sportverein rechts-
schutzversichert sind.

Kann hilfreich sein, wenn ein Geschadig-
ter Anspriiche geltend machen will.

Reisegepack-
versicherung

Zahlt fiir gestohlenes Gepack — allerdings nur unter
bestimmten Bedingungen.

Alle, die viel reisen.

Unnotig. Schutz sehr eingeschrankt
durch strenge Auflagen.
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- Adressen

Privathaftpflicht-
versicherungen

Seite 10

Europa Versicherung
Piusstr. 137

50931 Kdln

Tel. 0221/5737200
Fax 0221/5737233
www.europa.de

GVO

Gegenseitigkeit Versi-
cherung Oldenburg
Osterstr. 15

26122 Oldenburg

Tel. 0441/92360

Fax 0441/9236146
www.g-v-0.de

Huk24
Willi-Hussong-Str. 2
96440 Coburg

Fax 09561/96 2424
www.huk24.de

Huk-Coburg
Bahnhofsplatz
96444 Coburg

Tel. 0800/2153153
Fax 0800/2 153486
www.huk.de

Interrisk
Versicherungs-AG
Vienna Insurance Group
Carl-Bosch-Str. 5
65203 Wiesbaden

Tel. 0611/27870

Fax 0611/2787222
www.interrisk.de

wgv-himmelblau
WGV-Versicherungen
Tiibinger Str. 55
70178 Stuttgart
www.wgv-himmel
blau.de

Spargeld
Seite 15-17

Akbank
Taunustor 2

60311 Frankfurt/M.
Tel. 069/29717220
Fax 069/29717229
www.akbank.de

akf bank
Servicecenter Freising
Postfach 1242

85312 Freising

Tel. 01803/224252
Fax 01803/6392 96

Amsterdam Trade
Bank
N.V.1.B.R.S./C.C.R.I.
1000 VM Amsterdam
Niederlande

Tel. 0800/1825989
Fax 0031/020/5209449
www.atbank.de

Bank of Scotland
Niederlassung Berlin
Karl-Liebknecht-Str. 5
10178 Berlin

Tel. 030/2804280
www.bankofscotland.de

Barclays Bank
Barclaycard

Barclays Bank PLC
Gasstr. 4c

22761 Hamburg

Tel. 040/89099899
Fax 040/890992 98
www.barclaycard.de

Cortal Consors S.A.
Zweigniederlassung
Deutschland
Bahnhofstr. 55

90402 Niirnberg

Tel. 0911/3699000
Fax 0911/3691000
www.cortalconsors.de

96 Service

DenizBank (Wien)
Miinchener Str. 7
60329 Frankfurt/M.
Tel. 069/42726030
Fax 069/42726034629
www.denizbank.de

Fidor Bank

Sandstr. 33

80335 Miinchen

Tel. 089/189085233
Fax 089/189085199
www.fidor.de

GE Capital Direkt

GE Capital Bank
Heinrich-von-
Brentano-Str. 2

55130 Mainz

Tel. 01802/273100
www.gecapitaldirekt.de

ICICI Bank
Niederlassung
Frankfurt/M.

Mainzer Landstr. 6971
60329 Frankfurt/M.
Tel. 0800/0042424
www.icicibank.de

IKB

Deutsche Industriebank
Wilhelm-Botzkes-Str. 1
40474 Disseldorf

Tel. 0211/73141200
www.ikbdirekt.de

ING-DiBa
Theodor-Heuss-
Allee 106

60486 Frankfurt/M.
Tel. 069/50500109
Fax 0800/2722277
www.ing-diba.de

Ishank

Rossmarkt 9

60311 Frankfurt/M.
Tel. 069/29901199
Fax 069/299017199
www.ishank.de

MoneYou

ABN Amro Bank N.V.
Postfach 101536
60015 Frankfurt/M.
Tel. 069/90732323
www.moneyou.de

NIBC Direct

Neue Mainzer Str. 52
60311 Frankfurt/M.
Tel. 01802/6422 34
www.nibedirect.de

Oyak Anker Bank
Postfach 710754
60497 Frankfurt/M.
Tel. 069/2992297600
Fax 069/2992297 9600
www.oyakankerbank.de

Rabodirect

/o Codperative
Centrale Raiffeisen-
Boerenleen-bank
Solmsstr. 83

60486 Frankfurt/M.
Tel. 0800/7226100
Fax 0800/7226101
www.rabodirect.de

Santander Bank
Santander

Consumer Bank
Santander-Platz 1
41061 Monchen-
gladbach

Tel. 01805/556207
Fax 069/2587578
www.santanderbank.de

Santander
Consumer Bank
Santander-Platz 1
41061 Ménchen-
gladbach

Tel. 01805/556122
Fax 01805/5564 34
www.santander.de

Santander

Direkt Bank
Santander
Consumer Bank
Santander-Platz 1
41061 Mdnchen-
gladbach

Tel. 01805/556122
Fax 01805/556123
www.santander-di
rekt.de

Knorr

Unilever

Strandkai 1

20457 Hamburg
Tel. 040/34930
Fax 040/34933520
www.unilever.de

Lidl/Combino
Stiftshergstr. 1
74167 Neckarsulm
Tel. 0800/4353361

- Fax 07132/942236
iraatiHank wwwlidl.de
International - -

Am Hauptbahnhof 16 LidV/Kania
60329 Frankfurt/M. siehe Lidl/Combino
Tel. 069/298057 77 Maggi

Fax 069/28805160 Lyoner Str. 23
www.ziraatbank.de 60528 Frankfurt/M.
———— Tel.069/66712841
Bolognese-Soen Fax 069/66 714804
Seite 20-27 www.maggi.de
Aldi (Nord)/ Miracoli

Casa Morando
Postfach 130110
45291 Essen, Ruhr
Tel. 0201/85930
Fax 0201/8593318
www.aldi-nord.de

Aldi (Nord)/Gut Bio
siehe Aldi (Nord)/Casa

Aldi (Nord)/Lemar
siehe Aldi (Nord)/Casa

Aldi (Siid)/Cucina
Postfach 100152
45401 Milheim a.d.R.
Tel. 0208/99270

Fax 0208/992736 10
www.aldi-sued.de

Aldi (Siid)/Le Gusto
siehe Aldi (Siid)/Cucina

Alnatura
Darmstédter Str. 63
64404 Bickenbach
Tel. 06257/93220
Fax 06257/9322688
www.alnatura.de

Barilla

Barilla Wasa
Ettore-Bugatti-

Str. 6-14

51149 Kéln

Tel. 02203/37000

Fax 02203/3700381
www.barillagroup.com

Bernbacher

Josef Bernbacher

& Sohn

Tassiloplatz 5

81541 Miinchen
Tel. 089/459100
Fax 089/45910270
www.hernbacher.de

Birkel

Franzosenstr. 9
68169 Mannheim
Tel. 06201/32350
Fax 06201/3235139
www.birkel.de

Bruno Fischer
Alpenstr. 15

87751 Heimertingen
Tel. 04139/699432
Fax 08335/982119

Edeka/

Gut & Giinstig
22291 Hamburg
Tel. 040/63770

Fax 040/63774275
www.edeka.de

Kaufland/
K-Classic

Rotelstr. 35

74172 Neckarsulm
Tel. 01802/010080
Fax 07132/946124
www.kaufland.de

Kraft Foods
Postfach 107840
28078 Bremen

Tel. 0421/59901
Fax 0421/5993675
www.kraftfoods.de

Netto Marken-Dis-
count/Mamma Gina
Postfach 1180
93139 Maxhiitte-
Haidhof

Tel. 09471/3200

Fax 09471/320149
www.netto-online.de

Okoland

Georgstr. 3-5
31515 Wunstorf
Tel. 05031/96070
Fax 05031/9607 19
www.oekoland.de

Penny/Don Camillo
50603 Koln

Tel. 01803/331010
Fax 0221/1499000
www.penny.de

Real Quality
Real

Schliiterstr. 5
40235 Dissseldorf
Tel. 0800/5035418
Fax 0211/9692140
www.real.de

Real/Tip
siehe real Quality

Rewe

50603 Kdln

Tel. 0221/1490

Fax 0221/1499000
WWW.rewe-group.com

Steinhaus
Postfach 110709
42867 Remscheid
Tel. 02191/6950
Fax 02191/695270
www.steinhaus.net

Zwergenwiese
Langacker 1

24887 Silberstedt

Tel. 04626/18310

Fax 04626/183131
www.zwergenwiese.de

Interdentalpflege
Seite 31-35

Curaprox

Curaden (Schweiz)
Industriestr. 4
76297 Stutensee
Tel. 07249/952573
Fax 07249/1077
www.curaden.ch

dm/DontoDent
Postfach 100233
76232 Karlsruhe
Tel. 0721/55920
Fax 0721/552213
www.dm-drogerie
markt.de

Dr. Best LG
GlaxoSmithKline Berliner Str. 93
Consumer Healthcare 40880 Ratingen
Postfach 14 64 Tel. 02102/70080
77804 Biihl Fax 02102/7008777
Tel. 07223/760 www.lg.com/de
Fax 07223/764000 Motorola
www.gsk-consumer.de  Tglco Kreisel 1
Elmex 65510 Idstein
Gaba Tel. 01803/5050
Postfach 2520 www.motorola.com/
79515 Lorrach mobility
Tel. 07621/9070 Nokia
Fax 07621/907499 Balcke-Diirr-Allee 2
www.gaba-dent.de 40882 Ratingen
GUM— Tel. 01805/015020
Fax 02102/89287583
Sunstar www.nokia.de
Gutenbergstr. 5 -
65830 Kriftel Panasonic
Tel. 069/1295108 12 gg%gweersigdgg
|
Fax 069129510844 1005 11/2350
HM"ad?:N ) www.panasonic.de
ager & Werken Samsung
Z%ggcgu}gbouﬁm Am Kronberger Hang 6
Tol. 0203/99 2590 65824 Schwalbach/Ts.
' Tel. 01805/7267864
Fax 0203/289283 Fax 01805/1212 14
www.miradent.de www.samsung.de
Miiller/ Sony
SensiDent ) Bennigsen-Platz 1
89068 UIm-Jungingen 40474 Diisseldorf
Tel. 0731/1740 Tel. 01805/342020
Fax 0731/174174 Fax 01805/342021
www.mueller.de www.sonymobile.com
g'allB e Handytarife
rocter & Gamble ite 47—
65624 Schwalbach/Ts, Soe A8
Tel. 06196/8901 1&1
Fax 06196/894929 Elﬁgﬁnudﬁﬂrfertsg- 57
ontabaur
wwwdePgeOm - 1o 7602/96 9706
Rewe/Dento www.Tund1.de
50603 Kéln Warda
blau.de
Tel. 0221/1490 Neuer Steinweg 28
Fax 0221/1499000 20459 Hamburg
WWW.TEWE-Group-Com - o) 0800/4 040410
Rossmann/ www.blau.de
Perlodent med congstar
Isernhagener Str. 16 Weinsbergstr. 70
30938 Burgwedel 50823 Koin
Tel. 05139/8980 Tel. 01805/5075
Fax 05139/8984999  www.congstar.de
www.rossmann.de —
D andSim
Schlecker/ b2c.de
AS-dent Boschetsrieder Str.
Talstr. 14 67-69
89584 Ehingen 81379 Miinchen
Tel. 07391/584 1145 Tel. 018809/117117
Fax 07391/58481846  www.deutschlandsim.de

www.schlecker.com
Syncare

Synpart
Eduard-Rhein-Str. 6
53639 Konigswinter
Tel. 02244/87760
Fax 02244/877699
www.synpart.com

Smartphones
Seite 40-46

BlackBerry
Research in Motion
Niederkasseler
Lohweg 18

40547 Diisseldorf
Tel. 0211/97199601
Fax 0211/97 1996 66
de.blackberry.com

HTC
Tel. 0692/2227334
www.htc.com/de

Huawei
Mergenthalerallee
45-47

65760 Eschborn

Tel. 06196/96 976190
Fax 06196/9697625
www.huawei.com/de

freenetmobile
klarmobil

Postfach 0661

24753 Rendsburg

Tel. 01805/101810
www.freenetmobile.de

hellomobil

Drillisch
Wilhelm-Réntgen-Str.
1-5

63477 Maintal
Tel. 01805/678360
www.hellomobil.de

Kabel Deutschland
Betastr. 6-8

85774 Unterfohring
Tel. 0800/6649381
www.kabeldeutsch
land.de

klarmobil

Postfach 0661
24753 Rendshurg
Tel. 01805/191030
www.klarmobil.de

mobilcom-debitel
Hollerstr. 126

24782 Biidelsdorf
Tel. 01805/
140440044
www.moabilcom-debi
tel.de

02

Telefonica
Georg-Brauchle-
Ring 23-25

80992 Miinchen
Tel. 01802/022011
www.o2online.de

Phonex
Drillisch
Wilhelm-Réntgen-
Str. 1-5

63477 Maintal

Tel. 01805/123407
www.phonex.de
simply
Wilhelm-Réntgen-
Str. 1-5

63477 Maintal

Tel. 01805/82 3456
www.simplytel.de

simyo
Ernst-GnoR-Str. 24
40219 Diisseldorf
Tel. 01803/455050
www.simyo.de

smartmobil.de

MS Mobile Services
Wilhelm-Rdntgen-Str. 3
63477 Maintal

Tel. 01805/66 9010
www.smartmobil.de

Telco

Drillisch
Wilhelm-Réntgen-
Str.1-5

63477 Maintal
Tel. 06181/4123
www.telco.de

yourfone.de

Essener Str. 4

22419 Hamburg

Tel. 0800/88 118000
www.yourfone.de

Digitalkameras
Seite 52-57

Canon
Europark Fichtenhain
A10

47807 Krefeld

Tel. 069/299936 80
Fax 02151/345102
www.canon.de
Fujifilm

Benzstr. 2

47533 Kleve

Tel. 00800/3854 3854
Fax 02821/7115100
www.finepix.de

Nikon

Tiefenbroicher Weg 25
40472 Diisseldorf

Tel. 0211/94140

Fax 0211/9414311
www.nikon.de

Panasonic
Winsbergring 15
22525 Hamburg
Tel. 01805/015140
Fax 01805/015145
www.panasonic.de

Ricoh

Oberrather Str. 6
40472 Diisseldorf

Tel. 0211/65467777
Fax 0211/65461110
http://ricoh.com/r_dc/de

maxxim

MS Mobile Services
Wilhelm-Rontgen-Str. 3
63477 Maintal

Tel. 01805/050125
www.maxxim.de

Sony

Kemperplatz 1
10785 Berlin

Tel. 01805/252586
Fax 01805/252587
www.sony.de

Einbaubackdfen
Seite 6065

AEG

Electrolux Hausgerate
Fiirther Str. 246
90429 Niiberg

Tel. 0911/3230

Fax 0911/3231770
www.aeg.de

Amica

Lidinghauser Str. 52
59387 Ascheberg

Tel. 02593/95670

Fax 02593/9567 11
www.amica-internatio
nal.de

Bauknecht
Postfach 800808
70508 Stuttgart
Tel. 01803/252325
Fax 01803/252326
www.bauknecht.de

Bosch

Postfach 830101
81701 Miinchen

Tel. 089/459001

Fax 089/45902347
www.bosch-home.com

Gorenje

Postfach 200953
80009 Miinchen
Tel. 089/502070
Fax 089/50207100
www.gorenje.de

lkea

Am Wandersmann 2—4
65719 Hofheim/Ts.
Tel. 01805/3534 35
Fax 01805/3534 36
www.ikea.de

Juno-Electrolux
Electrolux Hausgeréte
Muggenhofer Str. 135
90429 Niirnberg

Tel. 01805/222722
Fax 0911/3231770
www.juno-electrolux.de

Miele
Carl-Miele-Str. 29
33332 Giitersloh
Tel. 05241/890

Fax 05241/892090
www.miele.de

Neff

Postfach 830101
81701 Miinchen
Tel. 089/459004
Fax 089/45903531
www.neff.de

Siemens
Carl-Wery-Str. 34
81739 Miinchen

Tel. 089/459009

Fax 089/45902347
www.siemens-home.de

Teka

Sechsheldener Str. 122
35708 Haiger

Tel. 02771/81410

Fax 02771/814110
www.teka.com

Whirlpool
siehe Bauknecht
www.whirlpool.de

Zanussi
siehe AEG
www.zanussi.de

Sparlampen
Seite 66-71

16east

Seitz Smart
Technologies
Wattgasse 48

1170 Wien/Osterreich
Tel. 0043/17 180595
Fax 0043/17180597
www.16east.com
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Baden-Wiirttemberg

Paulinenstr. 47, 70178 Stuttgart

Tel. 0711/6691 10, info@vz-bw.de, www.vz-bw.de

Niedersachsen

Herrenstr. 14, 30159 Hannover
Tel. 0511/91 1960, info@vzniedersachsen.de,
www.verbraucherzentrale-niedersachsen.de
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Heike van Laak (Leiterin), Ute Branzel, Bettina Dingler, Petra Rothbart

Bayern

Mozartstr. 9, 80336 Miinchen Nordrhein-Westfalen

Tel. 089/539870, info@vzbayern.de Mintropstr. 27, 40215 Diisseldorf .
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Brandenburg

Templiner Str. 2, 14473 Potsdam
Tel. 0331/2987 10, info@vzb.de, www.vzb.de

Bremen

Altenweg 4, 28195 Bremen
Tel. 0421/160777, Fax 0421/16077 80
info@verbraucherzentrale-Bremen.de

Saarland

Trierer Str. 22 (Haus der Beratung)

66111 Saarbriicken
Tel. 0681/500890

vz-saar@vz-saar.de, www.vz-saar.de

Sachsen

Briihl 34-38, 04109 Leipzig
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Kamprolf, Ariane Lauenburg, Michael Sittig, Ulrike Steckkonig, Riidiger Stumpf
tiff.any GmbH Berlin
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www.verbraucherzentrale-sachsen.de Druck Umschlag: KonradinHeckel Niirnberg; Bestellkarte: Offsetdruck Niirnberg;
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Mecklenburg-Vorpommern
Strandstr. 98, 18055 Rostock

Tel. 0381/2087050

info@nvzmv.de, www.nvzmv.de

Tarife der Servicenummern
Die Preise gelten fiir Anrufe aus dem deutschen Festnetz. Die Kosten aus dem Mobilfunknetz
diirfen 42 Cent pro Minute oder 60 Cent pro Anruf nicht iiberschreiten.

0700 Kostenfrei.

Thiiringen

Eugen-Richter-Str. 45, 99085 Erfurt

Tel. 0361/555140

info@vzth.de, www.vzth.de
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01803 9,0 Cent/Min.
01805 14 Cent/Min.
018809 49 Cent/Min.
09001 Hier kdnnen Kosten von 49 bis 124 Cent/Min. entstehen.

Systeme bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung des Verlags.

0800 Kostenfrei. Alle iibrigen Rechte bleiben vorbehalten.
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